CONDICIONES ENTRADAS HOKY MUSIC SANTANDER 2024

La adquisicidon de esta entrada significa la aceptacién de las siguientes condiciones:
PROHIBIDO ENTRAR CON CUALQUIER TIPO DE COMIDA Y/O BEBIDA AL RECINTO.

Toda entrada rota, enmendada o con indicios de falsificacidn autorizara al organizador a privar

a su portador el acceso al recinto.

Queda terminantemente prohibida la entrada con latas, botellas, armas, paraguas y cualquier

otro tipo de objetos cortantes o contundentes que la organizacidn estime peligrosos.

El portador de esta entrada acepta que se le realice un registro segun la ley al acceder al recinto.
El organizador podra denegar el acceso al recinto al portador de esta entrada si en caso de
permitir su acceso podria crearse una situacién de riesgo, peligro o altercado. El asistente al acto
asume bajo su responsabilidad el caracter de concierto masivo del espectaculo y en

consecuencia, los riesgos que para su persona o pertenencias puedan producirse.

Si nos vemos obligados a suspender una vez iniciado el evento por causas de fuerza mayor (en
los casos establecidos en los articulos 72 y 73 del Real Decreto 2816/1982 de Espectaculos
Publicos y Actividades Recreativas), el organizador no tendra obligacién alguna de establecer
una nueva fecha, ni de reintegrar el importe de esta entrada. Si no pudiera iniciarse el evento,
la organizacién podra a su criterio establecer una nueva fecha para la celebracién del mismo,
notificando a todos los compradores por los medios facilitados (mail en el caso de compras
online y por RRSS y web en el caso de compras fisicas) en cuyo caso seria vélida esta misma
entrada. En el caso de suspender definitivamente el evento antes de su inicio se devolvera el

importe de esta entrada mediante el mismo método de pago.

Estd terminantemente prohibido grabar, retransmitir, fotografiar y/o filmar este concierto con
instrumentos voluminosos y/o profesionales, quedando prohibida la entrada al recinto con
cualquier tipo de aparato voluminoso y/o profesional que permita la grabacion y/o

retransmision sonora y/o audiovisual.

Si por causas ajenas al organizador algln artista de los anunciados suspendiera su actuacién con
anterioridad al dia del concierto o el mismo dia por motivos justificados, el organizador se
reserva el derecho a cambiar o no, por otro artista similar, si hubiera tiempo material, no
devolviendo en ningun caso el importe de las entradas si se realiza el espectaculo con el resto

de los artistas.



La posesién y compra de las entradas a terceros no da derecho a su poseedor/comprador a
terceros a utilizar las mismas o su contenido con fines publicitarios, de marketing o de
promocion. El incumplimiento de este punto obligara al anunciante y/o usuario no autorizado a
hacer frente a los dafios y perjuicios que puedan ocasionar y facultara a la organizacién del

concierto a anular las entradas utilizadas con tales fines.

Las entradas no pueden devolverse ni se pueden cambiar por otras de otra zona. La
Organizacidn no se hace responsable de las entradas que no se hayan adquirido en los puntos

de venta oficiales.

La Organizacién recuerda que los menores de 16 afios podrdn acceder siempre y cuando entren
acompanados de padre, madre o tutor legal; o en su defecto con un adulto responsable del
menor; que deberd velar por su seguridad y correcto comportamiento durante la celebracién
del festival. Tanto los menores de 16 afios como las personas que los acompainen deberdn
exhibir en los accesos la autorizacion oficial del festival debidamente cumplimentada, y libro de
familia acreditativo del parentesco o tutela, o fotocopia de D.N.I. de los padres o tutores legales
del menor en caso de acceso por menores acompanados de persona responsable diferente a

sus padres o tutores legales.

Ademas, deberan estar en posesion en todo momento mientras se encuentren dentro del

recinto de ambos documentos.

Los menores de 18 aiios y mayores de 16 afos podran acceder al festival sin acompafiantes
siempre y cuando estén autorizados a asistir por sus padres o tutores legales. Los menores
deberdn exhibir en los accesos al festival y estar en posesiéon en todo momento mientras se
encuentren dentro del recinto, de la autorizacion de menores del festival oficial debidamente
cumplimentada y del medio de acreditacién de identidad suyo y fotocopia de identidad de los

padres o tutores legales que suscriban la autorizacion.

La documentacion podra ser requerida para la exhibicidon por personal del evento en cualquier
momento, siendo expulsado de forma inmediata si no se encuentran en posesién de ella. En

ningun momento el festival guardara dicha documentacion.
Cualquier menor de edad que consuma bebidas alcohdlicas o tabaco sera expulsado del festival.

Serdn estos (padres, tutor legal o adulto responsable) los responsables de cualquier accién que

el menor realice. Para esto, es necesario presentar a la entrada del recinto la documentacidn



previamente mencionada. Las autorizaciones estaran disponibles para su descarga los dias
previos al festival en la web oficial. Ademas de los documentos correspondientes necesitaran

ambos una entrada valida.

La Organizacion también informa que la legislacion vigente prohibe expresamente la venta de
alcohol a los menores de 18 afios. La falta de cumplimiento de los requisitos anteriores, seran
motivo de expulsion del recinto y no daran derecho a reembolso alguno del precio abonado por

la entrada.

Prohibicién de la reventa de entradas: Las entradas adquiridas online, con tarjeta de crédito o
por medios que dejen constancia de la identidad del comprador, son siempre un titulo
nominativo, que otorga el derecho de acceder al concierto al comprador, con independencia de
gue se haga constar o no en la propia entrada el nombre del titular. El cddigo de barrar o QR de
cada entrada incluye la identificacion del titular, tal como queda registrado en los sistemas
informaticos del promotor al realizarse la compra. Cuando no se anuncie expresamente el
caracter nominativo de las entradas, no se incluira visible en estas el nombre del, titular. En tal
caso, el comprador podra cederlas a sus allegados siempre que: (a) el asistente portador de la
entrada pueda acreditar su identidad y su relacién personal con el comprador; (b) dicha cesidn
sea gratuita o mediante el mero reembolso de su precio no incrementado; y (c) que la cesién se
realice directamente sin intervencién de intermediarios, agencias de viaje, paginas de reventa o
de venta de segunda mano, etc. El promotor podra someter las entradas a un control de

identidad del portador.

Esta prohibida la reventa de cualquiera entrada. En consecuencia, las entradas para eventos
adquiridas en Viagogo.com u otras pdaginas web de reventa son fraudulentas y el portador no
tendra derecho a acceder a la sala o recinto. Por la compra de una entrada, el comprador
reconoce que la reventa causa al organizador y a los fans graves dafios y perjuicios que resultan
de dificil o imposible cuantificacion y valoracion. En consecuencia, en caso de que un comprador
revenda alguna entrada de forma no autorizada, todas las entradas adquiridas por este - sean
para el mismo evento o para otros - perderan todos los derechos asociados a las mismas,
incluido el de asistir al concierto o espectaculo en cuestion, sin derecho al reembolso del importe

satisfecho por ellas. El Organizador podra anularlas y volver a ponerlas a la venta.

Adicionalmente, sin perjuicio de las posibles responsabilidades civiles y/o criminales del
infractor, el revendedor debera satisfacer al organizador (en concepto de dafios y perjuicios y

clausula penal determinados a tanto alzado sin necesidad de acreditacién de dafios y perjuicios



y renunciando a la posibilidad de ponderacidn por los juzgados y tribunales) una cantidad
equivalente a diez veces el importe de todas las entradas adquiridas por el infractos (IVA y

recargo de distribucién incluidos).

CAMPA SIN LLUVIA S.L. le informa que su participacién en el evento podrd ser grabada y

fotografiada.

Por medio de la presente, se le informa que se podra captar su imagen y/o su voz (mediante la
toma de fotografias y/o la grabacién audio y/o audiovisual), y a reproducir, distribuir,
transformar, comunicar publicamente, fijar y poner a disposiciéon la voz, las imagenes y
fotografias, del presente Evento, todo ello en publicaciones, redes sociales y paginas web

gestionadas por CAMPA SIN LLUVIA S.L.

En todo momento se tomaran planos generales de los asistentes, sin grabar o fotografiar

directamente planos directos que identifiquen a las personas.

Las imagenes y la voz serdn tratadas por CAMPA SIN LLUVIA S.L. como responsable del
tratamiento, con fines promocionales y se conservardn durante el plazo necesario para el
cumplimiento de las finalidades descritas, asi como, en su caso, de las obligaciones contractuales
y la reclamacién de las responsabilidades legales pertinentes. Asimismo, Usted podra ejercitar
su derecho de acceso, rectificacion o supresidon de sus datos personales, o la limitacidn de su
tratamiento, y a oponerse al mismo mediante escrito dirigido a

delegadoprotecciondatos@mouroproducciones.com

Todas las personas necesitan adquirir entrada para poder acceder, independientemente de la

edad.

Entrada general, VIP, PMR y Village: Se podra acceder a cualquier hora una vez se hayan abierto

las puertas y hasta los ultimos 30 minutos del show.

Entrada Hoky Night: Se podrd acceder desde las 21:30h en adelante y hasta los ultimos 30

minutos del show.

Todas ellas se canjean por una pulsera en la entrada del recinto. En el momento en que te

cambian la entrada por la pulsera, la pulsera se convierte en tu entrada al recinto de conciertos


mailto:delegadoprotecciondatos@mouroproducciones.com

y la entrada deja de tener valor alguno. Cuida la pulsera, no te la quites, pierdas, rompas o
intercambies con otra persona, porque con ello perderas tu derecho a acceder al recinto.
Asimismo, si las personas de seguridad denotan que tu pulsera estd rota o forzada, te impediran

el acceso al recinto, dando por hecho que la has intercambiado con otra persona.

El dia de cada evento el precio de las entradas se incrementara.



