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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

Siguiendo los principios de licitud, lealtad y transparencia, ponemos a su disposición 
la presente Política de Privacidad. 

 

¿Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos? 

Los datos proporcionados a través de la presente página web www.cope.es y los que 
usted facilite en cualquier momento a la sociedad, serán tratados por RADIO POPULAR 
S.A. – CADENA COPE, (En adelante CADENA COPE), como Responsables del Tratamiento. 

Los datos identificativos de la sociedad son: 

CIF: A28281368 

DOMICILIO SOCIAL: ALFONSO XI 4, 28014, MADRID 

Email: datospersonales@cope.es 

Teléfono: 915244816 

 

¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 

En CADENA COPE tratamos la información que nos facilita con la finalidad de gestionar 
su participación en concursos, programas o grabaciones de CADENA COPE, así como la 
prestación de los servicios ofrecidos a través de los medios digitales del CADENA COPE. 

Adicionalmente les facilitaremos ofertas y actividades promocionales de nuestros 
productos o servicios.  

¿Cómo obtenemos sus datos personales? 

En CADENA COPE recabamos sus datos a través de las siguientes fuentes: 

- Página web (www.cope.es) 
- Aplicación móvil “RADIO COPE” 
- Correo Electrónico de contacto 
- Redes Sociales de CADENA COPE (Facebook, Twitter, Youtube…) 
- Llamadas radiofónicas 

¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos personales? 

Sus datos, serán conservados el tiempo mínimo necesario para la correcta prestación 
del servicio ofrecido así como para atender las responsabilidades que se pudieran 
derivar del mismo y de cualquier otra exigencia legal. 
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¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos? 

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es el interés legítimo de 
CADENA COPE, la ejecución de un contrato y/o el consentimiento del propio 
interesado. Los datos que le solicitamos son adecuados, pertinentes y estrictamente 
necesarios y en ningún caso está obligado a facilitárnoslos, pero su no comunicación 
podrá afectar a la finalidad del servicio o la imposibilidad de prestarlo.  

¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos? 

A través de su navegación por www.cope.es es posible que sus datos sean comunicados 
a las siguientes sociedades:  

Tipo de cookie Descripción Ejemplos de uso 
Servicios de 
terceros 

DE TERCEROS 

Estas Cookies 
se utilizan para 
mejorar tu 
experiencia de 
navegación y 
optimizar el 
funcionamient
o de nuestros 
sitios web. 
Almacenan 
configuracione
s de servicios 
para que no 
tengas que 
reconfigurarlos 
cada vez que 
nos visitas. Por 
ejemplo las 
redes sociales 

 Ajustes de la 
web. 

 Optimización 
de 
contenidos. 

 Contenidos 
adaptados a 
tu 
navegación. 

 Facilidad de 
viralizar el 
contenido de 
tu 
preferencia. 

 Outbrain 
 Addthis 
 Facebook 
 Twitter 
 Google + 
 Instagram 
 Linkedin 
 AgileConten

t 

DE 
GEOLOCALIZACIÓ
N 

Estas Cookies 
se utilizan para 
almacenar 
datos de 
geolocalización 
del ordenador 
o dispositivo 
para ofrecerte 
contenidos y 

 Contenidos 
ajustados al 
país, ciudad, 
idioma, etc. 

 Flumotion 
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servicios más 
adecuados. 

    1.   1.   

ANALÍTICAS 

Estas Cookies 
recopilan 
información de 
tu experiencia 
de navegación 
en nuestros 
portales web 
de forma 
totalmente 
anónima. – 
Podemos 
contabilizar el 
número de 
visitantes de la 
página o los 
contenidos más 
vistos. 

 Podemos 
saber si el 
usuario que 
está 
accediendo 
es nuevo o 
repite visita. 

 Esa 
información 
puede 
ayudarnos a 
mejorar la 
navegación y 
darte un 
mejor 
servicio. 

 Comscore 
Inc. 

 Charbeat 

 Outbrain 

 Google 
Analytics 

DE PUBLICIDAD 

Estas Cookies 
recogen 
información 
sobre los 
anuncios 
mostrados a 
cada usuario 
anónimo en los 
portales web. – 
Adaptar la 
publicidad al 
tipo de 
dispositivo 
desde el que el 
usuario se está 
conectando. 

 Proporcionar 
anuncios 
gestionados 
a través de 
terceros 
(“Ad-
servers”) 
que son 
mostrados 
en la página 
en tiempo 
real. 

 Conocer 
información 
sobre el 
resultado de 
las campañas 
como el 
número de 
clicks, 
duración, 
frecuencia 

Doubleclick 
(Google, Inc.) 
Weborama 

Adform 

Teads 

Adgate 

icreate 

Ad Exchange 

Strossless 

Outbrain 
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de 
visualización
, etc. 

 Ofrecerte 
publicidad 
de interés 
con base en 
tus hábitos 
de 
navegación. 

 

Algunos servicios de la web pueden utilizar conectores con diversas redes sociales: 
Facebook, Twitter, Google+, Linkedin, etc. Al utilizar el registro social, autorizas a la 
red social a almacenar una Cookie persistente. Esta Cookie recuerda tu identificación 
en el servicio, haciendo mucho más rápido el acceso en siguientes visitas. Esta Cookie 
puede ser eliminada, y además, puedes anular los permisos de acceso de los servicios 
desde la configuración de privacidad de la red social concreta. 

 ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos? 

Los derechos de protección de datos de los que son titulares los interesados son: 

 Derecho a solicitar el acceso a los datos personales relativos al interesado 
 Derecho de rectificación o supresión 
 Derecho de oposición 
 Derecho a solicitar la limitación de su tratamiento  
 Derecho a la portabilidad de los datos 

Los titulares de los datos personales obtenidos, podrán ejercer sus derechos de 
protección de datos personales dirigiendo una comunicación por escrito al domicilio 
social de CADENA COPE o al correo electrónico habilitado a tal efecto, 
datospersonales@cope.es , incluyendo en ambos casos fotocopia de su DNI u otro 
documento de identificación equivalente. 

Modelos, formularios y más información disponible sobre sus derechos en la página web 
de la autoridad de control nacional, Agencia Española de Protección de Datos, en 
adelante, AEPD, www.agpd.es   

¿Puedo retirar el consentimiento? 

Usted tiene la posibilidad y el derecho a retirar el consentimiento para cualquiera 
finalidad específica otorgada en su momento, sin que ello afecte a la licitud del 
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. 

¿Dónde puedo reclamar en caso de que considere que no se tratan mis datos 
correctamente? 
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Si algún interesado considera que sus datos no son tratados correctamente por CADENA 
COPE puede dirigir sus reclamaciones al correo datospersonales@cope.es o a la 
autoridad de protección de datos que corresponda, siendo la AEPD la indicada en el 
territorio nacional, www.agpd.es  

Seguridad y actualización de sus datos personales 

Con el objetivo de salvaguardar la seguridad de sus datos personales, le informamos 
que CADENA COPE ha adoptado todas las medidas de índole técnica y organizativa 
necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales suministrados. Todo 
ello para evitar su alteración, pérdida, y/o tratamientos o accesos no autorizados, tal 
como exige la normativa, si bien la seguridad absoluta no existe.  

Es importante que, para que podamos mantener sus datos personales actualizados, nos 
informe siempre que se produzca una modificación de los mismos.  

Datos de terceros 

En el supuesto de que, para la participación en concursos, o para el alojamiento de 
comentarios o supuestos análogos en los medios de comunicación de CADENA COPE, se 
incluyan datos de personas físicas ajenas, usted declara haber obtenido el 
consentimiento expreso de los interesados para comunicar sus datos de carácter 
personal a CADENA COPE. Asimismo, CADENA COPE declina cualquier responsabilidad 
que pueda derivarse por la mala utilización por su parte de la información de carácter 
personal o por la vulneración por su parte de cualquier normativa aplicable y de forma 
especialmente singular, por incumplimiento de la normativa vigente en materia de 
protección de datos. En dicho supuesto, usted será responsable de cualquier 
incumplimiento en materia de protección de datos. 

En el supuesto de que CADENA COPE tenga conocimiento o sospechas fundadas de que 
usted no ha cumplido con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de 
protección de datos o cualquier otra norma que resulte aplicable a los contenidos 
alojados por usted en la presente página web, CADENA COPE se reserva el derecho a 
bloquear inmediatamente el acceso a dichos datos. 

Confidencialidad 

CADENA COPE le informa que sus datos serán tratados con el máximo celo y 
confidencialidad por todo el personal que intervenga en cualquiera de las fases del 
tratamiento. No cederemos ni comunicaremos a ningún tercero sus datos, excepto en 
los casos legalmente previstos, o salvo que el interesado nos hubiera autorizado 
expresamente. 


